Hallbarhetsrapport

| harpé féljande avsnitt av forvaltningsberéttelsen dver rakenskapsaret 2017 avges Svea Ekonomi AB:s forsta hallbarhetsrapport.
Hallbarhetsrapporten omfattar moderbolaget Svea Ekonomi AB (org.nr. 556489-2924) och samtliga enheter som konsolideras i
Svea Ekonomi ABs koncernredovisning 2017. Hallbarhetsrapporten &r uppréttad i enlighet med bestammelserna i
arsredovisningslagens 6e och 7e kapitel.

Vid uppréttade av hallbarhetsrapporten har i vagledning hamtats fran Global Reporting Initiatives (GRI) Standarder for
hallbarhetsrapportering men riktlinjerna har inte tillampats till fullo. I de fall resultatindikatorer har uppréattats med vagledning i GRI s&
har detta angivits i hallbarhetsrapporten.

Eftersom detta &r Svea Ekonomi ABs férsta hallbarhetsrapport &r 2017 basér for data- och informationsinsamling. Det innebar dven
att inga vasentliga forandringar i tillampandet av principer for rapportering eller rapporteringens omfattning har férekommit.

Affarsmodell

Svea Ekonomikoncernen &r en finansiell féretagsgrupp med verksamhet i ett flertal europeiska lander. Gruppen erbjuder
administrativa och finansiella I6sningar fér sma och stora foretag i alla branscher. Férutom traditionella tjanster som fakturaservice,
factoring, fakturakdp, kreditinformation och inkasso erbjuder Svea Ekonomi ocksa betallésningar fér e-handel, mobil och butik. Vi
erbjuder &ven in- och utlaning till privatpersoner samt valutavéaxling och giroservice.

Vasentlighetsanalys

Infér upprattandet av hallbarhetsrapporten har féretagsledningen i flera steg genomfért en analys 6ver vilka hallbarhetsaspekter
som &r mest vasentliga for Svea Ekonomi och var koncernen har stérst paverkan. Bade risker och mgjligheter relaterade till hallbart
foretagande har analyserats och de 6vergripande omréden som beaktats ar miljo, sociala férhallanden, personalfragor, respekt for
manskliga rattigheter, antikorruption och styrningsfragor.

Vasentlighetsanalysen har utforts under hésten 2017 och grundar sig pd intressentdialoger, omvérldsanalyser 6ver mega- och
branschtrender, samt relevanta héallbarhetsinitiativ.

Att inkludera intressenternas asikter och forvantningar ar fér Svea Ekonomi en sjalvklarhet, da bank- och finansieringsverksamhet
grundar sig pa fortroende och tillit. Vi tror att detta fértroende &r ndgot som fortjanas genom ett ansvarsfullt agerande, dar saval
interna som externa intressenters foérvantningar avseende etiska och héllbara affarsprinciper, méste beaktas och efterlevas.
Tabellen nedan visar en sammanstéllning 6ver dialogformer och intressentgrupper som inkluderats.

Intressentgrupp Dialogform

Agare/Ledning Direkt dialog
Styrelsemedlemmar Direkt dialog
Kunder Direkt dialog
Medarbetare Enké&tundersokning

Resultatet fran genomforda workshops och intervjuer visar samstammighet mellan intressentgrupperna avseende vilka
hallbarhetsfrdgor som &r viktigast for Svea Ekonomi. Data och IT-s&kerhet, kompetenta medarbetare samt aktivt arbete for att
motverka terrorfinansiering och penningtvatt &r nagra av de omraden som lyfts fram. Vidare visar enkatundersékningen att
medarbetare varderar en halsosam arbetsmiljd, likabehandling och kompetensutveckling.

Av de fem omraden som arsredovisningslagen ndmner som obligatoriska att ta stallning till i hallbarhetsrapporten, har manskliga
rattigheter i leverantorsledet inte bedémts vara vasentligt for Svea Ekonomi med motivering att andelen riskleverantdrer ur detta
hénseende, givet koncernens verksamhet, ar begréansad. Daremot &r diskriminering och tillhérande riskhantering beskrivet i
avsnittet "Vasentliga hallbarhetsrelaterade risker och riskhantering” under "Personalfrégor och manskliga rattigheter”,

samt "Korruption och mutor”.

Vasentliga omraden

Hallbarhet kan for Svea Ekonomi definieras genom tva huvudomraden - Palitlig Finansiella Aktor och Attraktiv Arbetsgivare. De
vasentliga hallbarhetsaspekter som har identifierats genom véasentlighetsanalysen, har grupperats i dessa huvudomraden.



SVEA

m— EKONOMI Palitlig Finansiell Aktér
o Kundngjdhet

o Finansiell inkludering; Ansvarsfull marknadsféring och
utlaning till konsument

o Regelefterlevnad och datasakerhet (inkl. forebyggande

Pélitlig av penningtvétt och terrorfinansiering)

) ] Attraktiv o Miljpkrav vid inkdp och upphandling
Finansiell

) Arbetsgivare
Aktor Attraktiv Arbetsgivare
o Kompetensutveckling

o Likabehandling

o Arbetsmiljé och Organisationskultur
o Arbetsvillkor

o Klimatutsiapp (tjansteresor/fastigheter)

Palitlig finansiell aktor

Att vara en palitlig finansiell aktér och bidra till ett hallbart samhélle med god ekonomisk tillvaxt &r viktigt for oss pa Svea Ekonomi.
Finansiell inkludering genom att erbjuda l4ttillgangliga finansiella produkter till en 1&g kostnad leder inte bara till ekonomiska férdelar
for oss utan aven for vara kunder. Inkludering bidrar till att jamna ut inkomstskillnader, hjalpa lokala féretag att vaxa samt hjalpa
individer i ekonomiskt trdngmal.

Marknaden for finansiella transaktioner grundar sig pa fértroende och tillit. Som finansiell institution har vi ett ansvar att formedla
finansiella I6sningar pa ett ansvarsfullt sétt till kunder. Om etiska affarsprinciper, regler och bestammelser inte efterlevs, kommer
inte enbart Svea Ekonomis fértroende och lonsamhet paverkas negativt, utan ocks& samhéllsekonomin i stort. Genom att agera
ansvarsfullt och efterleva etiska affarsprinciper, regler och bestammelser kan vi bygga ett fortroende som bidrar till en hallbar
samhallsekonomi. Ett aktivt arbete for att forhindra korruption, penningtvétt och terrorfinansiering &r darfor grundlaggande for en
sund och stabil finansmarknad.

Allt fler tjanster utfors digitalt, vilket innebar att cybersékerhet och stabila IT-system &r vasentligt for att kunna bedriva en
andamalsenlig verksamhet. Cyberbrottsligheten utvecklas och attackerna blir mer sofistikerade i takt med digitaliseringens framsteg.
Genom att Idpande kontrollera och sakerstalla att IT-system &ar skyddade, stabila och funktionsenliga, samt skapa en medvetenhet
hos kunder och anstéllda, arbetar Svea Ekonomi for en séker datamiljo som kunder, medarbetare och 6vriga intressenter kan forlita
sig pa.

Svea Ekonomi bidrar till en tkad forstelse om ekonomi genom att Iépande utbilda ungdomar, privatpersoner och sméféretagare
runt om i Sverige i ekonomiska fragor. Att ge vardefulla rdd om vad man bor géra — och inte géra — kan Svea Ekonomi bland annat
forsoka motverka att individer rékar i ekonomiskt trdngmal. Som bank &r Svea Ekonomi en viktig del i samhaéllet och vi vill stodja
aktiviteter som bidrar till ett 6kat vdlm&ende. Med en idrottsintresserad och aktiv personal kanns arbetet med att stodja bade stort
och smétt inom idrotten sjalvklart for oss. Vi stéttar AIK och Sollentuna FK dar stora satsning sker p& ungdomssidan och man tar ett
ansvar som stracker sig &ven utanfér fotbollsplanen. Svea Ekonomi stéttar &ven hastsporten och travkusken Orjan Kihlstrém samt
Elitloppet.

Svea Ekonomi bedriver inte en miljéfarlig verksamhet givet karnverksamheten utan har storst paverkan inom det sociala och det
ekonomiska omradet. Daremot &r det viktigt att ta ansvar for att reducera klimatpaverkan da vi ser det som en foérutséattning for att
vara en god aktér pA marknaden. Svea Ekonomi strévar efter att stélla krav pa leverantorer att de ska leva efter de varderingar som
organisationen star for och ta ansvar for att arbeta for att reducera miljopaverkan fran deras verksamhet.

Attraktiv Arbetsgivare

Forméagan att attrahera och behélla personal &r strategiskt viktig och affarskritisk for Svea Ekonomi, for att kunna bedriva en
langsiktig affar. Genom att rekrytera kompetent personal och behélla duktiga medarbetare skapas forutsattningar for att kunna
utveckla verksamheten. For att sakerstélla detta, arbetar Svea Ekonomi for likabehandling i verksamheten samt att arbetsvillkor ska
leva upp till medarbetarnas forvantningar. Svea Ekonomi agerar for ett hallbart arbetsliv p& svensk arbetsmarknad genom att delta i
forelasningar, massor och dvriga arbetsmarknadsevenemang. Detta arbete hjalper unga att f& en 6kad forstaelse for framtida karriar
och yrkesval.



P& Svea Ekonomi réder en utpréglad familjar foretagskultur med en éppen atmosfar med hogt i tak och frihet under ansvar.
Gemenskap ar viktigt och det ar vasentligt att alla ska kanna en delaktighet och méjlighet att paverka.

Véra ledord &r:

Engagemang

e Vi skapar personliga relationer genom att vara tillgangliga, lyhérda och genom att ha kundens affar i fokus.

Kompetens

e  Videlar med oss av véar erfarenhet, kunskap och innovation och garanterar en hig kvalitet i véra tjanster.

Handlingskraft

e  Viagerar konsekvent for kundens affarsnytta och ar alltid flexibla och I8sningsorienterade.

P& Svea Ekonomi ser vi det som en del i var stravan att vara en attraktiv arbetsgivare att skapa forutsattningar for medarbetare att
kunna ta ett personligt ansvar for att minska negativ miljopaverkan. Foér att gora det, och fér att ta ansvar for var miljopaverkan som
organisation, arbetar vi for en effektiv energianvandning i lokaler och for att minska miljopaverkan av tjansteresor.

Styrning och ansvar for hallbarhetsaspekter i verksamheten

Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for forvaltningen av Svea Ekonomi AB. Foretagsledningen har under aret specifikt
behandlat fragor relaterade till hallbart féretagande for att faststélla vasentlighetsanalysen. Fér en beskrivning av Svea Ekonomis
ansvarsfordelning och styrning, se bolagsstyrningsrapporten for 2017.

Styrande dokument och riktlinjer

Svea Ekonomi verkar i en bransch som ar starkt regelstyrd. Detta innebar att det finns nationella och internationella riktlinjer samt
lagstadgade skyldigheter som méste féljas. Interna policyer antas av styrelsen medan riktlinjer och instruktioner faststélls av VD.

Det &r mycket viktigt for Svea Ekonomi att agera och férebygga att tjianster anvands i kriminellt syfte. Det finns en anti-penningtvéatts
policy med tillhérande instruktioner for varje land och enhet, samt riktlinjer for att motverka jav och insiderbrott.

For att sakerstalla regelefterlevnad och datasékerhet finns upprattade policyer, riktlinjer och etablerade processer. Riktlinjerna
beskriver bland annat vilka regelverk som ska foljas samt instruktioner vid rapportering av vasentliga héndelser. Det finns &ven en
informationssékerhetshandbok for att underlétta for medarbetare vilka typer av rutiner som finns for datasékerhet. Svea Ekonomi
staller krav pa att medarbetare inom koncernen ska ta sitt ansvar och efterleva de riktlinjer, instruktioner och policyer som
uppréttats. Policyerna beskriver Svea Ekonomis stallningstagande och hur respektive medarbetare bor agera for att folja detta.
Genom obligatoriska utbildningar, sékerstéller Svea Ekonomi att medarbetare har den kunskap som krévs fér att agera strukturerat

och ansvarsfullt i olika situationer.

Vasentliga hallbarhetsrelaterade risker och riskhantering

| tabellen nedan presenteras Svea Ekonomis identifierade héllbarhetsrisker och hanteringen av dessa risker. Fér mer information
om Svea Ekonomis riskhantering generellt, se 2017 ars bolagsstyrningsrapport.

Vasentliga risker

Miljo (Inkép och Upphandlingar samt Tjansteresor och
fastighet)
Klimatféréandringar

Svea Ekonomi bedriver ingen miljofarlig verksamhet men har en
paverkan p& miljd framst genom lokalanvandning, utslapp fran
tjiansteresor, samt inkdp och upphandlingar hos leverantdrer. Svea
Ekonomis bedémning &r att risker for koncernen inom miljgomrédet i
huvudsak &r anseenderisker, dar bristande ansvarstagande kan
péverka huruvida Svea Ekonomi uppfattas som en Pdlitlig Finansiell
Aktor och Attraktiv Arbetsgivare.

Sociala férhallanden
Regelefterlevnad och datasékerhet

Svea Ekonomi &r verksamma i en bransch vilken préaglas av en
omfattande reglering. For Svea Ekonomi ar regelefterlevnad och
datasékerhet en mycket viktiga strategiska fragor for att kunna bedriva
en saker och andamalsenlig verksamhet. Brister i regelefterlevnad samt
forlust av kunddata riskerar att leda till oférmaga att genomféra affarer,
sanktioner och stamningar, eller ett forlorat anseende. Bristande
regelefterlevnad eller kunddataforlust riskerar ocksé att orsaka skada
for kunder eller andra intressenter.

Svea Ekonomi stravar efter att minska sin negativa miljgpaverkan
genom att hyra energieffektiva lokaler och utforma interna riktlinjer fér
att underlatta for personalen att hjalpa till i detta arbete. Exempelvis har
Svea Ekonomi en resepolicy som uppmuntrar personalen till
distansméte och val av tag istéllet for flyg vid fysiska méten.

Det &r viktigt for Svea Ekonomi att ta ansvar som finansiell aktor i
samhallet genom att folja de principer och regler som finns for
branschen. Vi har en etablerad och omfattande policystruktur med
processer och riktlinjer for sékerstélla regelefterlevnad i alla led. Svea
Ekonomi har nollvision for klagomal avseende regelefterlevnad. For att
sakerstélla datasékerhet prioriterar vi ett tekniskt skydd dar rutiner och
processer finns pé plats. Det finns en beredskapsplan med utformade
processer vid handelse av informationsléackage. Under aret har en
uppdatering av Incident Management Policy genomforts och ett



Personalfrdgor och méanskliga rattigheter
Kompetensbrist

For Svea Ekonomis langsiktiga framgéng &ar det avgérande att
koncernen kan attrahera och behélla personal med rétt kompetens. Vid
kompetensbrist finns risk att verksamheten inte kan utvecklas och
drivas vidare enligt faststélld strategi.

Bristande likabehandling

Ett bristande likabehandlingsarbete riskerar att leda till diskriminering
av individer, vilket kan leda till att medarbetare mar daligt. |
férlangningen riskerar detta att leda till ett samre resultat fér koncernen
och en osund personalomséattning.

Brister i arbetsvillkor, arbetsmiljé och halsa

Bristande arbetsmiljo och osund organisationskultur riskerar att leda till
att medarbetare mar daligt, vilket i sin tur kan ge oénskad och kostsam
sjukfr@nvaro samt en osund personalomsattning. Detta kan i
forlangningen &ven leda till daligt rykte och svarigheter att rekrytera
personal.

Korruption och mutor

Svea Ekonomi riskerar att utséttas for finansiell brottslighet s& som
penningtvatt, finansiering av terrorism och insider brott. Det finns &ven
en risk att anstallda, uppdragstagare, eller styrelseledamoter direkt eller
indirekt ar involverade i att erbjuda, ge, begéra eller acceptera mutor.

Mal, utfall och utvardering
Palitlig finansiell Aktor

omfattande arbete har bedrivits for att sékerstélla efterlevnad av
kommande dataskyddsférordning (GDPR).

Svea Ekonomi arbetar aktivt for att vara en attraktiv arbetsgivare som
lockar och behaller ratt kompetens. Genom att erbjuda gemenskap och
méjlighet att p&verka, arbetar organisationen for att personalen ska
trivas. Vi arbetar med kompetensutveckling genom utvecklingssamtal
och utvecklingsplaner for att sékerstalla att medarbetare ska kunna
utvecklas i sin yrkesroll. Vi uppmuntrar intern rérlighet for att
medarbetare ska fa en storre forstaelse for verksamheten och
utvecklas i sin yrkesroll.

Lika rattigheter och maéjligheter &r en sjélvklarhet for Svea Ekonomi och
ett systematiskt arbete med likabehandling i verksamheten sker i
enlighet med géallande lagstiftning. For att kunna styra verksamheten
finns en policy for att motverka sarbehandling. Indikatorer fér
likabehandling folis upp &rligen for att sakerstalla en hallbar
verksamhet.

Svea Ekonomi har nolltolerans mot trakasserier och mobbning och
stravar efter en sund organisationskultur dar respekt for individen &r
utgdngspunkten. Arbetsplatsen ska vara trygg och en plats déar alla
medarbetare kdnner sig védlkomna och trivs. Under 2017 har utbildning
skett kring de nya riktlinjerna for social arbetsmiljo i samarbete med
foretagshalsovarden. Under aret har &ven ett sarskilt fokus legat pa
forebyggande och information kring sexuella trakasserier.

Genom att ha god k&nnedom om vara kunder samt en stabil
riskutvarderingsprocess arbetar vi for att sakerstélla att finansiering av
brottslig verksamhet inte sker. Svea Ekonomi stravar efter en god
kundké&nnedom genom att sékerstalla potentiella kunders identiteter
samt en forstaelse for deras &gar- och kontrollstruktur. For att kunna
upptécka oegentligheter granskar vi lpande transaktioner och
beteenden samt dvervakar officiella sanktionslistor éver individer och
foretag. Alla medarbetare genomgar en utbildning for att
uppmarksamma och motverka penningtvatt. For att motverka korruption
finns policys for intressekonflikthantering, etiska fragor samt en
javkretsforteckning. Om anstallda patraffar misstéankta omstandigheter
fér muta ska de rapportera till narmaste chef och till avdelningen for
Compliance. Vi har &ven en visselbl&sarfunktion dar anstéllda anonymt
kan rapportera misstankta oegentligheter. Svea Ekonomi rapporterar all
misstanke om finansiell brottslighet till berérda myndigheter.

Finansiell Inkludering

1 500 personer

Har deltagit i vara forelasningar, kurser och seminarier kring ekonomi under 2017

Arligen
genomfora
utbildningar i
ekonomi

Som kreditmarknadsbolag har vi l&ng erfarenhet av att handskas med ekonomi och vi vill med véra
utbildningar dela med oss av de lardomar vi fétt under véra drygt 30 verksamma &r. Under 2018 fortsétter vi
att arbeta for att nd ut till fler manniskor som gynnas av var expertis.




Regelefterlevnad och Dataséakerhet

O st.

Inga Overtradelse av lagar och regler
Overtradelser
av lagar och
regler Inga 6vertréadelser av lagar och regler har skett under 2017. Denna information ar sammanstalld i enlighet
med GRI Standard for socioekonomisk efterlevnad 2016.
legitima klagomal avseende forlust av kunddata
Inga kanda identifierade lackor, stolder, samt forluster av kunddata
forluster av
kunddata

orsakade av
bristande data-
sakerhet

Inga klagomal avseende forlust av kunddata fran externa parter har skett under 2017 men vi har under aret
haft tre incidenter avseende forlust av kunddata varav ett allvarligt férsok till brott. Incidenten upptacktes med
hjalp av fungerande évervakningssystem och kunde atgérdas. De tva andra fallen var inte kopplade till
misstankt missbruk av data. Alla incidenter har hanterats enligt var informationssékerhetspolicy genom vart
informationssakerhetshanteringssystem som inkluderar men inte ar begrénsade till - hitta orsaken till
héndelsen, identifiera dataforlusten samt informera berérda.

Legitima klagomal definieras som klagomal fran internationella och nationella beslutsfattande instanser samt
ovriga, av Svea Ekonomi erkanda, legitima instanser. Denna information & sammanstélld i enlighet med
GRI Standard for kundintegritet 2016

Attraktiv Arbetsgivare

Kompetensutveckling

Samtliga med-
arbetare i tjanst
skahaen
personlig
utvecklingsplan
och
aterkommande
utvecklings-
samtal

Sverige 51 %
Danmark 64 %
Finland 100 %
Norge 100 %

Ovriga Europa® 89 %

Av Svea Ekonomis medarbetare har fatt formell &terkoppling pa sin prestation

Vi stravar efter att alla medarbetare ska fa formell terkoppling pa sin prestation minst en gang per &r. Den
lagre siffran i Sverige och Danmark beror pa att flera samtal har skett informellt och finns inte registrerade i
system.

Berakning ovan baseras p& antal medarbetare som har fétt formell &terkoppling pa sin prestation. Denna
information & sammanstalld i enlighet med GRI Standard fér kompetensutveckling och utbildning 2016.

1 Owriga Europa innefattar Nederlanderna, Schweiz och Serbien




Likabehandling

Koncern
_ Kon (%) Alder (%)
Personalkategori Mellan 30-50
Mé&n Kvinnor Under 30 &r ar Over 50 &r
Styrelse 93% 8% 0% 18% 82%
Ledningsgrupper 69% 31% 5% 52% 43%
Chefer med o o o o o
personalansvar 49% 51% 15% 65% 20%
Medarbetare 41% 59% 42% 44% 14%
Sverige
_ Kon (%) Alder (%)
Personalkategori Mellan 30-50
Mé&n Kvinnor Under 30 &r ar Over 50 &r
Styrelse 100% 0% 0% 6% 94%
Ledningsgrupp 58% 42% 10% 42% 48%
Chefer med o o o o o
personalansvar 17% 59% 24% 51% 49%
Medarbetare 36% 64% 43% 42% 16%
Jamn alders- Norge
och
kénsfordelning ) Kdn (%) Alder (%)
inom samtliga Personalkategori Mellan 30-50
nivéer inom Mé&n Kvinnor Under 30 &r &r Over 50 &r
foretaget Styrelse 100% 0% 0% 25% 75%
Ledningsgrupp 88% 13% 0% 50% 50%
Chefer med 53% 47% 12% 76% 12%
personalansvar
Medarbetare 57% 43% 50% 42% 8%
Danmark
_ Kon (%) Alder (%)
Personalkategori Mellan 30-50 |
Man Kvinnor Under 30 &r ar Over 50 &r
Styrelse 100% 0% 0% 0% 100%
Ledningsgrupp
(Chefer med 20% 80% 0% 60% 40%
personalansvar)
Medarbetare 42% 58% 66% 21% 13%
Finland
_ Kon (%) Alder (%)
Personalkategori Mellan 30-50
Mé&n Kvinnor Under 30 &r ar Over 50 &r
Styrelse 100% 0% 0% 0% 100%
Ledningsgrupp 78% 22% 0% 61% 39%




Chefer med
personalansvar 50% 50% 0% 100% 0%
Medarbetare 35% 65% 28% 54% 18%
Ovriga Europa
_ Kon (%) Alder (%)
Personalkategori Mellan 30-50
Man Kvinnor Under 30 &r ar Over 50 &r
Styrelse 91% 10% 0% 60% 40%
Ledningsgrupper 63% 37% 0% 100% 0%
Chefer med
personalansvar 40% 60% 0% 100% 0%
Medarbetare 34% 66% 38% 60% 2%

Vi stravar efter en jamn konsfordelning inom bolaget och ar till stor del néjda med hur kénsfordelningen och
aldersfordelningen ser ut i dagslaget. Dock anser vi att det finns behov av att utjamna kénsférdelningen inom
ledningsgrupper och styrelser.

Denna information & sammanstalld i enlighet med GRI Standard fér mangfald och likabehandling 2016

Arbetsmilj6 och Organisationskultur, samt Arbetsvillkor

Nyanstéallning i:

Sverige 22 %
Danmark 21 %
Finland 22 %

Norge 22 %

Ovriga Europa®' 41 %

Personalomséttning i:

Sverige 16 %
| Danmark 12 %
Jamn personal- :

omsattning Finland 14 %

inom Norge 11 %
koncernen Ovriga Europal 5%

| Sverige inleddes under 2017 en avveckling av verksamheten i Svea Exchange AB vilket bidrog till en
exceptionellt hg personalomséttning i det bolaget. Under &ret avslutade 61 personer sin anstéllning i Svea
Exchange AB och ytterligare 48 varslades. Verksamhetens saldes under Q1 2018. Siffran i tabellen 6ver
personalomséttning i Sverige ar exklusive Svea Exchange da bolaget anser att detta béttre speglar den
underliggande omséttningen. Inklusive personalféréndringar i Svea Exchange skulle personalomséttningen
bli 29% inrdknat &ven den personal som varslades. Den héga siffran fér nyanstéalining i Ovriga Europa &r
hanforlig till expansion av verksamheten vid bolagets IT-utvecklingsavdelning Serbien.

Berakning ovan baseras pé totalt antal anstéllda och anstallda som kommer frén, eller har gatt till, annat
foretag utanfor koncernen. Denna information &r sammanstélld i enlighet med GRI Standard for anstélining
2016.

Utblick mot 2018

Detta &r bolagets forsta héllbarhetsredovisning och avsikten &r att detta ska fungera som plattform for vart fortsatta arbete inom vara
tva identifierade m&lomréden, attraktiv arbetsgivare samt pdlitlig finansiell aktér. Under 2018 ser vi framfér oss ytterligare arbete for



att ytterligare forbéattra vara nyckeltal dar konkreta exempel pd omréden &r rutiner kring medarbetarundersékningar, planer for
likabehandling samt strategier for kompetensférsorjning. Inom omradet palitlig finansiell aktér kommer givetvis arbetet med att
implementera de rutiner som kréavs av det nya GDPR regelverket att vara i fokus.

Stockholm den 18 april 2018

Arne Liljedahl Mats Karsrud Mats Hellstrom
Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot
Ordférande
Anders Ingler Lennart Agren
Styrelseledamot Styrelseledamot

Verkstéllande direktor



Revisorns yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten
Till bolagsstamman i Svea Ekonomi AB (publ), org.nr 556489-2924

Uppdrag och ansvarsfordelning

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for ar 2017 och for att den ar
upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Min granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den
lagstadgade  hdllbarhetsrapporten.  Detta  innebar att min granskning av
hallbarhetsrapporten har en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfort
med den inriktning och omfattning som en revision enligt International Standards on Auditing
och god revisionssed i Sverige har. Jag anser att denna granskning ger mig tillracklig grund
for mitt uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har upprattats.

Stockholm den 18 april 2018

Per Fridolin

Auktoriserad revisor



