SVEA

Svea Bank ABs allmanna villkor 2024:1 for debetkort foretag

Dessa allmanna villkor ska tillampas mellan Svea Bank AB, Kontohavaren och Kortinnehavare avseende tillhandahallande av debetkort.
Vid motstridiga bestimmelser géller bestdammelserna i Kundavtalet samt Allmdnna villkor fér Féretagskonto fore dessa villkor.

Information om banken

Svea Bank AB, 556158-7634, Box 3028, 169 03 Solna, Telefon 08 619 99 00. Hemsida: www.svea.com. Banken &ar ett registrerat
bankaktiebolag som har tillstand att driva bankrdrelse och star under tillsyn av Finansinspektionen.

1 Definitioner

Avtalet: avser detta avtal med tillhérande andra handlingar som
ingatts mellan Banken och Kortinnehavaren respektive
Kontohavaren.

Banken: avser Svea Bank AB som dven ar kortutgivare.

Féretagskontot: avser det foretagskonto som Kortet ar
knutet till.  Foretagskontot kommer debiteras eller
krediteras i samband med anvdndning av Kortet. For
foretagskonto galler sarskilda allmanna villkor.

Betalningsorder: avser instruktion fran Kortinnehavaren till
Banken om Overforing av medel fran Foretagskonto till
Forsaljningsstallets bank.

Férsdljningsstdlle: avser foretag som sdljer varor eller
tjanster mot betalning med Kortet och &r anslutet till
MasterCards. Forsaljningsstdllet kan exempelvis bolag som
driver verksamhet i fysisk butik eller internethandel.

Kortet: avser Bankens fysiska debetkort foéretag, inklusive
kortnummer (eller fiktivt kortnummer som ersatter det
fysiska kortets kortnummer), och Ovriga kortuppgifter.
Kortet dr ett internationellt bankkort som ar anslutet till ett
Foretagskonto. Kortet dar Bankens egendom och ska
aterldmnas vid anfordran eller vid Avtalets upphérande.

Kontaktlés funktion: Funktion inbyggd i Kortets chip som
mojliggor att betalning i vissa fall kan genomféras hos t.ex.
Forsaljningsstallen utan att Kortet satts in i en terminal. Kort
som har denna funktion ar forsett med en sarskild symbol.

Kontohavare: avser innehavare av Foretagskontot.

Kortinnehavare: avser person i vars namn Bankkortet har
utfardats och dirmed ges ratt forfoga ©6ver medel pa
Foretagskontot. Banken har ratt att neka en viss person
utan att ange skal for sitt beslut.

Mobil enhet: Mobiltelefon, surfplatta, barbar dator, klocka,
armband eller annan liknande utrustning med atkomst till
internet eller annat natverk for telefon- eller datatrafik.

Stark kundautentisering: en autentisering som grundas pa
anvandning av tva eller flera komponenter, kategoriserade som
kunskap (ndgot som bara anvdndaren vet), innehav (nagot
som bara anvdndaren har) och unik egenskap (nagot som
anvandaren d&r), som ar fristdende fran varandra sa att det
forhallandet att nagon har kommit Over en av
komponenterna inte &ventyrar de andra komponenternas
tillforlitlighet, och som &r utformad for att skydda
autentiseringsuppgifterna mot obehorig atkomst,

Personlig behérighetsfunktion: Personligt anpassad
funktion som Banken tillhandahdller eller godtar for
autentiseringsandamal, t.ex. personlig kod eller lasare av
biometrisk information sasom fingeravtrycksldsare, ansikts-

och irisscanning.

Personlig kod: Personlig funktion som kortinnehavaren
anvander for att styrka sin behorighet att genomfora
transaktioner, t.ex. PIN-kod, sms-kod och l6senord.

Uttagsautomat: avser obemannad terminal som mojliggor for
Kortinnehavaren att sjdlv, efter tillgdngliggbrande av
kortinformation, ta ut kontanter.

2 Anvindningmm

Kortinnehavare far anvanda Kortet for att betala kop av
varor eller tjanster hos Forséljningsstdllen samt uttag av
kontanter i uttagsautomater och pa bank-, post- och
valutavaxlingskontor eller liknande servicestallen som &r
anslutna till MasterCards betalningssystem. Anvandning far ske
bade genom fysisk anvindning av Kortet (exempelvis butik
eller obemannad terminal) eller pa distans over telefon
eller internet. Kortet far anvandas bade inom och utanfor
Sverige.

Kortinnehavaren godkanner anvdndandet av Kortet som
betalningsmedel eller for uttag genom tillhandahallande av
Kortet eller Kortets information. Tillhandahallande kan ske
genom lasning av chip, magnetremsa, biometrisk data eller
genom lamnande av  kortinformation  (kortnummer,
giltighetstid och CVV2/CVC2 varde). Tillhandahdllande kan ske
skriftligt eller muntligt. | vissa fall krdavs utover
tillhandahallandet &ven godkdnnande genom underskrift,
anvandning av  kod eller personlig kod, l6senord,
knapptryckning eller liknande godkdnnande for
genomférande av transaktionen. Kortinnehavaren &r dven pa
begdran skyldig att uppvisa giltig legitimation.

Anvandning av Kortet kan &dven exempelvis ske genom en
digital planbok. En sadan anvandning forutsitter ett
separat avtal mellan Kortinnehavaren och
tillhandahallaren av den digitala planboken (eller annan
I16sning for betalning). Vid anvandning av en digital planbok ar
anvandningen likstdlld med anvandningen av Kortet varvid
samma vaksamhet, betalningsskyldighet och ansvar aligger
Kortinnehavaren som vid anvdndningen av Kortet enligt
Avtalet  (notera  sarskilt  punkterna 8 till 12).
Anvandning av  digital planbok sker genom att
Kortinnehavaren tillhandahaller kortuppgifterna till
Forsaljningsstélle eller Uttagsautomat.

Ett godkdnnande om debitering av Foretagskontot vid
anvandning av  Kortet  kan inte  aterkallas  av
Kortinnehavaren. Kortinnehavare kan dock enligt avtal
mellan Kortinnehavaren och Forsdljningsstallet aterkalla
tidigare lamnat godkdnnande for framtida transaktioner.

Godkannande om Kortets anvandning anses som en
forsakran av Kortinnehavaren om att tillrackliga medel
finns pa Foretagskontot  for  genomférandet  av
transaktionen.

Kortet kan dven i vissa fall anvdndas till insattning av
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bankmedel till det Foretagskonto som ar anslutet till Kortet.
Vid anvédndning av Kortet for overforing eller insattning till
annat Foretagskonto likstdlls sadan  oGverforing  eller
insattning med ett kontantuttag.

Vid anvéndning av Kort som har en Kontaktlés funktion
finns mojlighet att vid vissa kortterminaler betala mindre
belopp utan angivande av personlig kod. Anvdndandet ske
genom att Kortinnehavaren haller kortet mot
kortterminalen. Anvéandandet innebéar ett
tillgangliggérande av Kortet och kortuppgifterna.
Kontaktlésa betalningar utan personlig kod &ar f n
beloppsbegrinsade i Sverige till en av Banken vid var tid
angiven niva. Av sakerhetsskal eller av annan anledning kan
Kortinnehavaren vid vissa tillfallen bli ombedd att anvédnda
kortets chip och personlig kod. Beloppsgranserna kan komma
att andras och framgar da pa Bankens hemsida.

Foretagskontot kan komma att efterdebiteras fér kostnader
som har uppstatt i anknytning till hotellvistelse, bilhyra
eller liknande om Kortinnehavaren vid bestdllning av
tjdnsten eller i avtal med Forsdljningsstallet  blivit
informerad harom och godkéant férfarandet.

Kortinnehavaren &r skyldig att informera sig om och
acceptera  Forsédljningsstéllets  villkor  fér  kép  och
anvandning av Kortet inklusive villkor for efterdebitering.

Vid fall dar det finns flera Kortinnehavare till ett
Foretagskonto ska behoriga firmatecknare godkdnna att
Kortet utfardas till Kortinnehavare enligt Avtalet.

Kortet far inte anvandas for att betala insatser i spel eller
liknande och far inte anvandas for privata inkop.

3 Beloppsbegransning, giltighetstid m m

Banken tillampar vissa granser fér hégsta betalning/uttag per
transaktion och for viss tidsperiod. Overskridande av dessa
granser kan medféra att vissa transaktioner inte kan
genomféras. Det aligger Kortinnehavaren att fdlja
granserna.

Kortet ar giltigt till utgangen av det ar och manad som ar
angivet pa Kortet. Om Kortinnehavaren och Kontohavaren har
foljt avtalen mellan parterna kommer ett nytt kort
automatiskt  att skickas till  Kortinnehavaren innan
giltighetstidens utgang. Kortet skickas till Kortinnehavarens
adress inom Sverige.

4 Genomfdrande av betalningsorder

En betalningsorder tas emot av Banken efter att ett
Forsaljningsstdlle  har  overfort  Betalningsordern till
Banken. Betalningsorder lamnas i enlighet med avtal
mellan Forséljningsstéllet och den inlésande banken. Nar
Banken har mottagit Betalningsordern debiteras
Foretagskontot med kop- eller uttagsbeloppet. Detta sker
normalt inom en till tre bankdagar men kan &ven ske
senare. En betalningsorder kan inte 3aterkallas efter att
Kortinnehavaren har lamnat sitt godkdnnande till
transaktionen.

Vid retur av betalningsorder krediteras Foretagskontot sa
snart som mojligt efter det att Forsdljningsstéllets bank har
overfort returen till Banken.

5 Aterbetalning
Ratt till aterbetalning av Banken avseende godkénd och
genomford transaktion foreligger inte.
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6 Information om transaktioner
Information om genomférda transaktioner och Betalningsorder
tillhandahalls till Kontohavare via Bankens hemsida.

7 Inkop eller uttag i utldndsk valuta

Vid kortets anvandning for kop eller uttag i utlandsk valuta,
oavsett om det sker i Sverige eller utomlands, sker en
omrdkning av den utldndska valutan till svenska kronor som
darefter debiteras Foretagskontot.

Vaxelkursen utgérs av referensvaxelkurs som bestams och
tilldmpas av MasterCard for detta andamal och for den
aktuella Betalningsordern med tillagg av
valutavaxlingspaslag i enlighet med i var tid gallande
prislista.

Valuteringsdag dr samma dag som Foretagskontot
krediteras. Kontohavaren star risken for kursférandringar for
tiden mellan transaktionen initieras till dess att
Foretagskontot krediteras.

For att underlatta jamforelse av valutavaxlingsavgifter
avseende EES-valutor inom EES tillgéngliggér Banken
dagligen valutavaxlingsavgifterna i relation till Europeiska
Centralbankens referensvaxelkurser pa Bankens hemsida.
Vaxelkursen for enskild transaktion tillhandahalls pa
Kortinnehavarens begéaran av Banken.

Kortinnehavare kan i vissa fall ges majlighet att, avseende en
transaktion som f6retagits i annan valuta, godkdnna denna
hos ett forsdljningsstdlle eller i en uttagsautomat i SEK.
Kortinnehavaren samt Kontoinnehavaren &r sadan situation
medveten om att det godkdnda beloppet i SEK dr det belopp
som kommer att krediteras kontot, och att Banken inte
har kdannedom om eller svarar fér den omrdkning som
gjorts till SEK eller den vaxlingskurs som tillampas. Den
tilldmpade vaxelkursen kan skilja sig fran den som Banken
skulle tillampa for samma transaktion.

8 Reklamation

Kontohavaren ska omedelbart granska och ta del av den
information om genomférda transaktioner som Banken
tillhandahaller pa det satt som parterna kommit Gverens om
enligt punkten 6 “Information om transaktioner”. Kontohavaren
ska sa snart det kan ske efter det att kontohavaren far
kdnnedom om en felaktig eller obehérig transaktion, och
senast inom 45 dagar fran fakturadatum eller den annan dag som
information om transaktionen lamnats, underratta Banken hdrom
och begdra rattelse i enlighet med Bankens gallande rutiner for
reklamationer (reklamation). Vid utebliven eller for sen
reklamation ansvarar  kontohavaren for hela beloppet.
Kontohavare ar skyldig att vid reklamation lamna de uppgifter och
den dokumentation som Banken behdver for sin utredning. Vid
reklamation av obehdrig transaktion ska polisanmalan bifogas
om Banken sa begar.

Det siljforetag som tillhandahallit varor eller tjanster som
betalats med kortet ansvarar gentemot kortinnehavare for fel i
varan eller tjansten i enlighet med varje lands géallande
lagstiftning. Reklamation av vara eller tjanst ska darfor riktas mot
séljforetaget och inte mot Banken. Banken ar inte ansvarigt for det
fall ett saljféretag gar i konkurs eller pa annat satt blir Insolvent.

9 Forsakringar

For eventuella forsakringar och férmaner som ar kopplade till
anvandandet av Kortet géller i forekommande fall
Bankens sarskilda villkor for dessa.
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10 Ansvar for kort och kortuppgifter

Kortet och koden &r personliga och far endast anvandas av
Kortinnehavaren.  Kortet &r att betrakta som en
virdehandling och ska hanteras som sadan. Kortet ska
forvaras och hallas under uppsyn pa sadant satt att annan inte
ges tillfdlle att nyttja Kortet eller kortuppgifterna. Vid miljéer
dar sarskild stoldrisk foreligger aligger det
Kortinnehavaren att ha sarskild uppsikt over Kortet eller
Mobil enhet eller anteckning som innehaller eller har
lagrat  kortuppgifter (exempelvis telefon med digital
planbok).

Kortet far inte skickas genom postbefordran eller liknande om
sadan inte sker av Banken.

Kortet far inte anvandas innan det har aktiverats enligt
Bankens instruktion om aktivering av Kortet.

Det aligger Kortinnehavaren att kontrollera uppgifterna pa
Kortet. Kort med felaktiga uppgifter ska aterlamnas till
Banken.

11 Ansvar for personlig kod

Kortinnehavaren &r skyldig att skydda sina Personliga

behorighetsfunktioner (t.ex. personliga kod som erhalls

fran Banken for anvandning av Kortet och ldsare av
biometrisk information sdasom fingeravtrycksldsare).

Kortinnehavaren forbinder sig att skydda koden genom att

exempelvis;

- inte avsl6ja koden for nagon;

- inte anteckna koden pa Kortet eller férvara anteckning om
kod tillsammans med Kortet eller dess narhet;

- omedelbart forstéra meddelande om kod sedan
Kortinnehavaren fatt del av koden;

- om mojlighet finns att vélja en personlig kod, inte valja en
kod som har nagot samband med Kortinnehavarens
person-, kort-, telefonnummer eller liknande;

- omedelbart anmala till Banken om det kan antas att
nagon obehorig fatt kinnedom om koden.

Om den Personliga behorighetsfunktionen (t.ex. Mobilt
BankID med fingeravtrycksldsare) finns lagrad pa en Mobil
enhet maste Kortinnehavaren halla god kontroll och
uppsikt Over enheten. Kortinnehavaren maste vidta alla
rimliga atgarder for att skydda enheten.

Om kortinnehavaren lagrar kortuppgifterna i en tjanst for kop
av digitalt innehall, t.ex. musik eller spel, ansvarar
Kortinnehavaren for att nagon annan inte har mojlighet att
anvanda de lagrade kortuppgifterna.

12 Foérlustanmalan och spérr av kort

Kortinnehavaren eller Kontohavaren &r skyldig att snarast efter
upptackt av forlust av Kortet eller obehorig spridning av
kortuppgifterna  (detsamma  galler vid forlust eller
obehorigt anvdndande av Mobilenhet dar kortuppgifter har
lagrats) eller den personliga koden anméla detta till
Banken. Sparranmadlan sker via telefon till 08-616 99 00.
Sparranmalan ska dven ske vid forlust av Mobil enhet dér en
digital planbok  eller annan lI6sning  som  kan
tillgangliggora kortuppgifter for betalning.

Om Kortet obehdorigen har anvants ska anmalan ske till
polis om sadan anvandning.

Banken forbehaller sig ratten att sparra Kortet eller neka en
enskild Betalningsorder pa féljande grunder;
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- vid risk for att Kortet inte kan anvandas pa ett
sakert satt, exempelvis av tekniska skal,

- misstanke om att Kortet anvants obehorigen eller
kommer att anvdndas obehorigen,

- misstanke om att Kortet anvants i strid med dessa
villkor eller kommer att anvandas i strid med dessa
villkor, eller

- om det enligt Bankens bedémning finns risk for att
Kortet anvants i strid med géllande lagstiftning.

Kortinnehavaren respektive Kontohavaren kommer
informeras for det fall Banken har sparrat Kortet och skdlen
darfor. Banken far underlata att lamna sadan information for
det fall det av sakerhetsskal ar motiverat eller féljer av lag.

13 Betalningsansvar vid obehoriga

betalningstransaktioner
Om en obehorig transaktion har orsakats av att kontohavaren
asidosatt nagon av sina skyldigheter enligt dessa allmanna
villkor ska kontohavaren sta for hela forlusten. Kontohavaren
ansvarar dock inte for forlust till f6ljd av obehorig transaktion
som genomforts efter det att kontohavaren, i enlighet med
bankens instruktioner, anmalt att kortet ska spéarras. Detta
galler emellertid inte om kontohavaren eller kortinnehavaren
har handlat svikligt.

14 Aterbetalning av obehérig transaktion

Om en obehorig transaktion genomforts ska kontohavaren
reklamera enligt punkten 8

"Reklamation”. Banken ska darefter, om inget annat foljer av
punkt 13 ”Betalningsansvar vid obehériga

transaktioner”, dterbetala beloppet och aterstalla det
debiterade kontot till den stallning som det skulle ha haft om
den obehdriga transaktionen inte hade genomférts. | det fall
Banken har betalat tillbaka ett belopp till kontohavaren och
Banken darefter faststaller att transaktionen inte var obehorig
eller kontohavaren inte hade ratt att fa tillbaka hela beloppet
ar kontohavaren aterbetalningsskyldig. Banken har da ratt att
debitera kontot med det aktuella beloppet.

15 Avgifter och kostnader

Banken har ratt ta ut avgifter enligt vid var tid gallande
prislista for de tjanster som Banken tillhandahaller. Banken
debiterar avgifterna fran Foretagskontot. Om Avtalet
avslutas innan den period for vilken avgiften har betalats sker
ingen aterbetalning av den del av avgiften som avser tiden
efter avslutet oavsett skal till Avtalet avslutades.

16 Aterkallelse av Kort

Kontohavaren har ratt att utan begransning aterkalla
Kortinnehavarens anvandning av Kortet. En sadan aterkallelse
ar att jamstalla med en sparr av Kortet.

17 Uppsagning mm
Avtalet géller tills vidare. Uppsagning ska vara skriftlig.

Kontohavaren har ratt att utan skdl sdga upp avtalet med
omedelbar verkan. En anmalan om sparr av Kort ar inte att
likstdlla med en uppsagning av Avtalet.

Banken har ratt att sdga upp Avtalet med en uppsagningstid om
en manad.
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Banken har ratt att spdrra kortet samt sdga upp Avtalet till
omedelbart upphdrande om Kontohavaren eller
Kortinnehavare:
- har gjort sig skyldig till ett vasentligt avtalsbrott,
- om det enligt Bankens bedémning finns misstanke
om att kortet anvants till brottslig garning,
- pa annat satt anvant kortet i strid med gallande
lagstiftning, eller
- om Kortinnehavaren enligt vad Banken har
anledning att anta pa annat satt handlar eller
kommer att handla pd ett sitt som kan orsaka
Banken eller tredje man skada.
- blir listad pa nagon av de sanktionslistor avseende
internationella sanktioner som Banken har att
beakta i sin verksamhet.

Banken har vidare ratt att sdga upp avtalet till upphdérande om
det inte forekommit nagra transaktioner pa
Foretagskontot under tolv manader eller om Banken i
ovrigt har sarskilda skal for uppsagningen.

For det fall Kontohavare eller Kortinnehavare (i respektive
forekommande fall);

- forsatts i konkurs,

- far forvaltare forordnad (exempelvis enl.

11 kap 7 § foraldrabalken),

- trader i likvidation,

- blir svarande i drende om konkurs vid domstol,

- inleder ackordsforhandlingar,

- blir foremal for foretagsrekonstruktion, eller

- avlider,
har Banken ratt att med omedelbar verkan sdga upp
Avtalet. Detsamma géller dven om det av andra skal finns
anledning att anta att Kontohavaren eller Kortinnehavaren inte
kommer att fullgéra sina respektive forpliktelser mot Banken.

Vid upphoérande av Avtalet upphor ratten att anvanda
Kortet varvid Kortet inte far anvandas for inkop, uttag eller
insattningar. Betalningsskyldighet for Kontohavaren
kvarstar dock for transaktioner som genomférts dven om
dessa forst vid en senare tidpunkt debiteras Foretagskontot.

18 Villkorsandring

Banken har rdtt att dndra dessa villkor med tillhérande
prislista utan att i forvdag inhamta Kontohavaren eller
Kortinnehavarens samtycke. Andringarna trader i kraft
tidigast en manad efter det att Kontohavare respektive
Kortinnehavare har informerats om de dndrade villkoren. Om
part inte godkdnner andringarna far denne saga upp Avtalet i
enlighet med punkt 17. Om uppsagning inte sker anses
villkoren ha accepterats.

19 Begransning av Bankens ansvar

Banken garanterar inte att betalningar, uttag eller
insattningar alltid kan ske hos anslutna Forsaljningsstallen.
Banken ersdtter inte eventuella merkostnader om en
transaktion/betalningsorder inte har kunnat utforas.

Banken &r inte ansvarig for skada som beror pa lagbud,
strejk, lockout, bojkott, blockad, krigshandelse, sjukdom
eller annan omsténdighet utanfér Bankens kontroll.
Forbehallet i fraga om strejk, lockout, bojkott, blockad eller
dylikt galler dven om Banken sjalv vidtar eller ar foremal for
sadan konfliktatgard.

Skada som kan uppkomma i andra fall ska ersattas av
Banken endast i den man skadan orsakats av att Banken
varit grovt oaktsam. Indirekt skada ersatts inte i nagot fall.
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Banken ansvarar inte heller da Banken handlar i enlighet med
svensk lag eller unionsratt.

20 Kundkdnnedom

Banken har en skyldighet att forebygga och forsvara
forekomsten av penningtvédtt och finansiering av terrorism.
Kontohavaren och Kortinnehavaren férbinder sig att till
Banken lamna sadana uppgifter som Banken finner
nodvandiga i detta avseende. Uppgifterna innebar bland
annat att Kontohavaren respektive Kortinnehavaren ska
kunna uppge skalen for varje affarstransaktion samt aven till
Banken ldamna uppgifter om Kontohavarens verkliga
huvudman. Uppgifterna ska vid behov styrkas genom
utdrag fran aktieboken samt kopia av giltigt ID-kort eller pass
eller annan l6sning for identifiering (exempelvis BankID).
Information ska lamnas till Banken pa begaran.

Kontohavaren och Kortinneharen &r skyldig att omedelbart
meddela banken om forandringar som beror
agarforhallandet och verklig huvudman.

21 Meddelanden fran banken

Meddelande och information till kontohavare far skickas
med vanligt eller rekommenderat brev. Meddelande kan
dven skickas via bankens Internettjdnst, e-post, sms eller
annan elektronisk kommunikation. Meddelande kan i vissa fall
dven sandas via telefon. Informationen avser bland annat
underlag for ankommande och avgaende
betalningar/  amorteringar samt  avisering  avseende
kommande  betalningar som  Banken kommer @ att
genomfora.

Meddelande via vanligt eller rekommenderat brev anses ha
natt kontohavaren senast sju (7) bankdagar efter
avsandandet om meddelandet har skickats till den adress som
kontohavaren uppgett for banken eller som annars ar kand for
Banken.

Meddelande via Bankens internettjanst, e-post, sms eller
annan  elektronisk  kommunikation anses ha  natt
kontohavaren senast nasta bankdag, om meddelandet har
skickats till den e-postadress eller det
mobiltelefonnummer som  kontohavaren uppgett for
Banken.

Kontohavaren ska underratta banken om d@ndring av adress,
telefonnummer samt e-postadress.

Vid var tid géllande allménna villkor och prislistor finns
aven tillgangliga pa Bankens hemsida.

Vid obehorig anvéandning eller sdkerhetsrisker kommer
Banken att underratta Kortinnehavaren via telefon, sms,
internettjansten, mobiltjansten eller pa www.svea.com. Vid
sadan kontakt kommer Banken aldrig att begdra kéansliga
uppgifter eller koder relaterade till Kortinnehavarens
betalningsinstrument (t.ex. kortuppgifter, inloggningskoder
eller signeringsuppgifter). | de fall Kortinnehavaren blir
kontaktad via telefon eller sms av Banken ska
kortinnehavaren alltid kontrollringa tillbaka till Banken pa
08-619 99 00 eller nagot annat publikt angivet
vaxelnummer.

22 Meddelande till Banken

Meddelande frdn Kontohavaren eller Borgensmannen till
Banken ska  sdndas  enligt Bankens  anvisningar.
Kontohavarens eller Borgensmannens meddelande ska
anses ha natt Banken pa den Bankdag dd meddelandet tas
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emot av banken under kontorstid och i annat fall under
nastféljande Bankdag.

Om  overlatelse, uppdrag, instruktion, eller annat
meddelande lamnas il Banken  via  elektronisk
kommunikation med, nyttjande av en behdrig anvandares
identifieringsmedel enligt det sdkerhetssystem som vid var
tidpunkt tillampas, ar Kontohavaren bunden av detta i
samma omfattning som om det ldmnats av en behorig
anvandare dven om meddelandet inte lamnats av nagon
som haft ratt att ldmna meddelandet. Sarskilda villkor
galler avseende betalningsorder till Banken.

23 Ovrigt
Kortet far inte anvandas i strid med lagstiftning vare sig
svensk eller det landets dar kortet anvénds.

Banken forbehaller sig ratten att dverlata administrationen, som
att skicka avier, ta emot betalning etc, av denna
overenskommelsetilltredje part.

Banken har vidare ratt att Overldta eller pantsdtta sina
rattigheter och skyldigheter till annat foretag inkom Svea
Bank AB-koncernen.

24 Tvist

Tolkning och tillampning av avtalet, allmanna villkor och
prislista ska ske enligt svensk ratt, utan beaktande av
lagvalsregler. Tvister med anledning av detta avtal ska
avgoras av svensk allmdn domstol med Stockholms tingsratt
som forsta instans. Banken har dock ratt att vacka talan vid
domstol i annat land om kontohavaren eller borgensmannen
har sin hemvist dar eller har tillgangar i det landet.

25 Behandling av personuppgifter

Svea Banks hantering av personuppgifter

Svea Bank ar personuppgiftsansvarig for behandling av
personuppgifter. Sveas behandling av personuppgifter
omfattas av bestdmmelserna i EU:s Dataskyddsférordning
2016/679. For nidrmare information hinvisas till
www.svea.com/dataskydd. Sveas Dataskyddsombud kan
nas pa dataskydd@svea.com Informationen anses aven
utgora en bilaga till detta avtal

Tredjepartsaktérers behandling av personuppgifter
Personuppgifter kan komma att behandlas av

Kontohavaren anlitade Betaltjanstleverantorer,
Betalningsmottagare, Betalnings-mottagarens
Betaltjanstleverantor, Bankgirocentralen BGC AB,

Betalningsinitieringstjanstforetag  eller  Kontoinformations-
tjdnstforetag for administrationer av de tjanster som
Kontohavaren har bestdllt. Personuppgiftsansvariga for
denna personuppgiftsbehandling ar Tredjepartsaktéren.

Kontohavarens tjéinsteleverantérs behandling av
personuppgifter

Personuppgifter kan i forekommande fall komma att delas med,
och behandlas av Kontohavarens tjénsteleverantor, for
administration av de tjanster vilka Kontohavaren sarskilt
avtalat med Tjansteleverantoren.
Personuppgiftsansvariga for denna
personuppgiftsbehandling ar Tjansteleverantéren.
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