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Yleista

Tama tietosuojaseloste koskee Svea Paymentsin maksupalvelua kayttavien asiakkaiden, eli
verkkokauppojen, yrityksien, yhdistyksien tai muiden tahojen yhteyshenkildiden ja vastuuhenkildiden tiettyja
henkildtietoja. Svea Payments Oy on osa Svea-konsernia.

Rekisterinpitgja ja rekisterinpitgjan yhteystiedot
Svea Payments Oy, y-tunnus: 2121703-0, ("Svea Payments”)

Osoite: Mechelininkatu 1a, 00180 Helsinki, Finland

Rekisterinpitajan yhteyshenkilo: Svea Payments Oy

Puhelinnumero 09 321 3300

Sahkopostiosoite: tietosuoja.payments@svea. fi

HenkilOtietojen kasittelyn perusteet ja tarkoitus

Henkilotietojesi kasittelyn oikeusperuste on Svea Paymentsin maksunvalityspalvelun mukaisten sopimusten
taytantdon paneminen, joissa sina olet osapuolena tai edustat téllaista osapuolta, tai naiden sopimusten
tekemista edeltavien toimenpiteiden toteuttaminen pyynnostasi.

Sopimuksen solmiminen, sopimuksen mukaisten velvoitteiden
tayttdminen ja sopimuksen yllapitaminen

Kasittelemme henkildtietojasi seuraaviin tarkoituksiin:
e Sopimusten taytantdonpano
Henkilotakauksiin liittyen tarkistamme takaajan luottotiedot
Tiedotteiden [&hettamiseen (palvelu-, hairio-, ja muut tiedotteet, jotka liittyvat tilaamaasi palveluun)
Palveluiden laskutus
Palvelun tuottaminen sopimuksen mukaan
Asiakassuhteen kehittaminen

Lakisaateisten velvoitteiden tayttaminen

Kasittelemme henkildtietojasi myos lakisaateisten velvoitteidemme toteuttamiseksi. Lakisaateisiin
velvoitteisiimme kuuluvat:
e Asiakkaan tuntemisvelvollisuus (Know-Your-Customer)
e Rahanpesun, terrorismin rahoittamisen ja petosten estaminen, havaitseminen ja tutkiminen
e Raportointi viranomaisille, kuten Finanssivalvonnalle
e Maksulaitoslain ja kirjanpitolain mukaiset velvoitteet

Tietojen kasittely oikeutetun edun perusteella

Tietojasi voidaan kayttaa myos sahkoiseen markkinointiviestintdan. Talldin henkildtietojen kasittelyn
perusteena on Svea Paymentsin oikeutettu etu. Sinulla on oikeus vastustaa tietojesi kasittelya oikeutetun
edun perusteella markkinointitarkoituksessa.

Rekisterin tietosisalto

Kerddmme henkilttietoja maksupalveluja kayttavien asiakkaiden henkildstdsta ja omistajista, kuten missa
ominaisuudessa toimit, oletko sopimusyhteyshenkildomme, yrityksen hallituksen jasen tai mahdollinen
tosiasiallinen edunsaaja kuten rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estamisesta annetussa laissa ja
maksulaitoslaissa on saadetty.
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Henkil6tietorekisterimme tallentuu seuraavia tietoja:

e Nimi

e Sahkopostiosoite

e Puhelinnumero

e Henkiltunnus

e Kansalaisuus ja asuinvaltio

e Asema yrityksessa tai yhdistyksessa

e Tieto mahdollisesta poliittisesta vaikutusvallasta

e Osakkeiden tai omistusosuuden maara

e Kopio voimassa olevasta henkil6llisyystodistuksesta

Saanndonmukaiset tietolahteet

Niiden tietojen lisksi mité itse meille toimitat, kerAdmme henkildisté tietoja seuraavista l&hteista:
viranomaisten yllapitamat rekisterit esim. yritysrekisterit, pakotelistat (kansainvalisten jarjestdjen, kuten EU:n
tai YK:n yllapitamat listat), luottotietorekisterit ja muilta kaupallisilta tiedonvalittajilta, jotka antavat tietoja
esimerkiksi tosiasiallisista edunsaajista ja poliittisesti vaikutusvaltaisista henkildisté.

Automaattinen kasittely ja profilointi

Henkilttietojen kasittely ei sisalla tietosuoja-asetuksen tarkoittamaa automaattista paatoksentekoa tai
profilointia.

HenkilOtietojen vastaanottajat ja vastaanottajaryhmat

Svea Payments kayttaa henkildtietojen kasittelyssa eri palveluntarjoajia mukaan luettuna Svea Paymentsin
kanssa samaan konserniin kuuluvat yhtidita. Henkiltietojen kasittelijéiden kanssa on solmittu tietosuoja-
asetuksen mukainen sopimus henkilétietojen kasittelysta. Henkilttietoja voidaan luovuttaa Svea Paymentsn
kanssa samaan konserniin kuuluville yhtidille oikeutetun edun perusteella. Toimivaltaisilla viranomaisilla on
lakiin perustuva tiedonsaantioikeus koskien rekisteriin tallennettuja henkiltietoja.

HenkilGtietojen siirtdminen EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Henkilttietoja ei siirretéd EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle.

Henkildtiedot, niiden sailytysaika ja -peruste seka
kasittelijat

Henkil6tiedot Sailytysaika Sailytysperuste Henkil6tietojen Alue/ maa,
kasittelija jossa kasittely
tapahtuu
Asiakkaan edustajan 5 vuotta Lakiséateisen Svea Bank Ab, filiali EU/ETA-alue
tiedot asiakkaan asiakassuhteen velvoitteen Finland
tuntemistarkoituksessa: paattymisesta tai  noudattaminen:
e Nimi liiketoimen Laki rahanpesun Amazon Web
e Sahkopostiosoite suorittamisesta ja terrorismin Services Inc.
¢ Puhelinnumero rahoituksen
e Henkil6tunnus estamisesta
e Kansalaisuus ja
asuinvaltio
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Henkilotiedot

e Asema
yrityksessa tai
yhdistyksessa

e Tieto
mahdollisesta
poliittisesta
vaikutusvallasta

e Osakkeiden tai
omistusosuuden
maara

e Kopio voimassa
olevasta
henkildllisyystodi
stuksesta

Asiakkaan tosiasiallisen
edunsaajan tiedot
asiakkaan
tuntemistarkoituksessa:
e Nimi
e Sahkopostiosoite
e Puhelinnumero
e Henkilétunnus
e Kansalaisuus ja
asuinvaltio
e Asema
yrityksessa tai
yhdistyksessa
e Tieto
mahdollisesta
poliittisesta
vaikutusvallasta
e Osakkeiden tai
omistusosuuden
maara
e Kopio voimassa
olevasta
henkilollisyystodi
stuksesta

Asiakkaan
yhteyshenkilon
yhteystiedot (nimi,
sahkopostiosoite,
puhelinnumero)
asiakassuhteen
hoitamiseksi

Sailytysaika

5 vuotta
asiakassuhteen
paattymisesta tai
liilketoimen
suorittamisesta

5 vuotta
asiakassuhteen
paattymisesta tai
liilketoimen
suorittamisesta

Sailytysperuste Henkil6tietojen
kasittelija

Lakisaateisen
velvoitteen
noudattaminen:
Laki rahanpesun
ja terrorismin
rahoituksen
estamisesta

Svea Bank Ab, filial i
Finland

Amazon Web
Services Inc.

Svea Bank Ab, filial i
Finland

Oikeutettu etu

Amazon Web
Services Inc.

SVEA

Alue/ maa,
jossa kasittely
tapahtuu

EU/ETA-alue

EU/ETA-alue

Svea Payments Oy
Y-tunnus: 2121703-0
Kotipaikka: Helsinki

+358 9 4242 300
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Rekisterdidyn oikeudet

Voit kayttaa naita oikeuksiasi ottamalla yhteyttd sédhkdpostitse tietosuoja.payments@svea.fi tai tekemalla
tietopyynndn Svean nettisivuilla osoitteessa https://www.svea.com/fi-fi/tietoa-
meista/tietosuoja/rekisteritietopyynto.

Paasy henkildtietoihin
Kun pyydat saada paasyn tietoihisi, ilmoitamme, kasitellaankd sinua koskevia henkildtietoja seka toimitamme
pyynnosté jaljennoksen kasiteltavista henkildtiedoista.

HenkilGtietojen oikaiseminen

Sinulla on oikeus saada puutteelliset henkilétietosi tdydennetyiksi ja mahdolliset virheelliset tietosi oikaistuksi

Henkilotietojen poistaminen

Sinulla on oikeus pyytéa henkildtietosi poistamista. Tietosi poistetaan maaritellyn séilytysajan jéalkeen, jonka
néet edelld olevasta taulukosta.

HenkilOtietojen kasittelyn rajoittaminen

Sinulla voi olla oikeus rajoittaa henkilotietojesi kasittelyd. Kun kasittelya on rajoitettu, rekisterinpitaja ei
paasaantoisesti kasittele tietojasi muuten kuin sailyttamalla tiedon. Tama oikeus sinulla on esimerkiksi, kun
kiistat henkilttietojesi paikkansapitavyyden, jos kasittely on lainvastaista tai jos olet vastustanut
henkilttietojesi kasittelya ja odotat vastausta kyseiseen toimenpidepyyntéén

Henkilotietojen kasittelyn vastustaminen

Voimme kasitella henkilotietojasi oikeutetun edun perusteella osana liikketoimintaamme. Naissa tilanteissa
sinulla on oikeus vastustaa henkilttietojesi kasittelya.

HenkilGtietojen siirtdminen

Sinulla on oikeus saada meille itse toimittamasi tiedot séahkdisessa muodossa ja siirtéaa tiedot jarjestelmasta
toiseen niissa tapauksissa, joissa kasittely perustuu suostumukseen tai sopimukseen.

Oikeus peruuttaa suostumus

Voimme kasitella henkilotietojasi antamasi suostumuksen perusteella. Voit peruuttaa antamasi
suostumuksen koska tahansa ottamalla meihin yhteytté tassa selosteessa annetuilla yhteystiedoilla.

Oikeus tehda valitus viranomaiselle

Vastaamme mielellamme mahdollisiin kysymyksiisi koskien tietosuojaoikeuksiasi tai henkildtietojesi
kasittelya ja tallentamista. Voit lahettad yhteydenottopyynnon tai kysymyksesi ylla mainituin osoitetiedoin.
Sinulla on mahdollisuus myds reklamoida henkilttietojesi kasittelysta. Yhteystiedot on annettu tdman
selosteen alussa.

Mikali katsot, ettda Svea Payments ei noudata henkilttietojen kasittelyssa Euroopan Unionin yleista
tietosuoja-asetusta (GDPR) tai muuta soveltuvaa tietosuojasaantelya, voit tehda asiassa valituksen
toimivaltaiselle viranomaiselle. Suomessa henkil6tietojen kasittelyn sdantelyn mukaisuutta valvova
viranomainen on Tietosuojavaltuutettu, Ratapihantie 9, 00520 Helsinki ja www.tietosuoja.fi.

Muutokset tietosuojaselosteeseen

Svea Payments pidattédé oikeuden muuttaa ja paivittaa tata tietosuojaselostetta ilmoittamalla tasta
verkkosivuillaan. Ajankohtainen versio tietosuojaselosteesta lytyy aina Svea Paymentsin verkkosivuilta:
Tietosuoja | Svea | Svea Bank. Suosittelemme, ettd tutustut tietosuojaselosteen sisaltéon saanndllisesti.

Tata tietosuojaselostetta on paivitetty viimeksi 19.4.2024.
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